
Condizioni Generali di Vendita
Venditrice: per parte Venditrice s’intende la società IBP Bänninger Italia srl a titolo di fornitore dei materiali esposti nel presente 
catalogo/listino;
Committente: per parte Committente s’intende l’acquirente dei materiali ovvero l’intestatario delle fatture acquistate dalla Ven-
ditrice.
Le clausole delle presenti Condizioni di Vendita hanno efficacia per tutti i contratti che saranno stipulati tra le suddette parti.
1. Ordini
	 Gli ordini direttamente o indirettamente trasmessi alla Venditrice acquisteranno validità definitiva solo all’atto della Conferma 

dell’Ordine, a ricevimento della quale il Committente riconosce la validità delle nostre condizioni di vendita, salvo richieste di va-
riazione pervenute entro due giorni dall’invio della stessa. Eventuali modifiche, integrazioni o altre clausole accessorie, saranno 
vincolanti soltanto nel caso di nostra accettazione o autorizzazione scritta. In mancanza della conferma scritta dell’ordine, farà 
fede la nostra fattura. 

	 L’accettazione degli ordini è comunque condizionata all’osservanza delle quantità minime di acquisto previste per singolo pro-
dotto nonché alla soglia minima ordinabile fissata in Euro 350,00 Iva esclusa.

2. Prezzi
	 I prezzi sono intesi in Euro e al netto di Iva, trasporto, porto e dogana, e sono quelli riportati sul listino di riferimento emesso dalla 

Venditrice ed in vigore al momento della ricezione dell’ordine ovvero quelli riportati sulla corrispondente conferma d’ordine. 
Non sono ammesse rettifiche né sconti se non preventivamente concordati e autorizzati per iscritto.

3. Termini di consegna
	 I termini di consegna si intendono approssimativi e non impegnativi, essendo essi vincolati alla disponibilità di materiale nei ns. 

magazzini. La mancata osservanza da parte nostra dei termini di consegna indicati nella ns. Conferma, non dà diritto al Com-
mittente di annullare l’ordine, differire il pagamento o reclamare indennizzi, compensi, penali o danni di sorta. Quanto sopra 
vale anche nei casi in cui la mancata osservanza dei termini di consegna sia conseguente a carenze di materia prima, avaria 
del macchinario, scioperi, serrate, epidemie, incendi, interruzioni e ritardi nei trasporti. In ogni caso la decorrenza dei termini 
di consegna avrà inizio dopo che l’ordine sarà stato perfezionato in ogni sua parte, con emissione della Conferma d’Ordine da 
parte della Venditrice.

4. Spedizioni
	 La merce viaggia a rischio e pericolo del destinatario, anche se la vendita è convenuta a franco destino. La verifica della merce 

deve essere fatta dal Committente alla consegna e ogni reclamo in merito sarà preso in considerazione solo se fatto entro 8 
giorni dalla data di ricevimento della merce.

5. Pagamenti
	 I termini di pagamento sono quelli indicati nelle offerte e nelle conferme d’ordine e sono impegnativi. In caso di ritardo di paga-

mento rispetto alle scadenze pattuite sarà calcolato l’interesse di mora nella misura del tasso bancario medio in atto alla data 
convenuta per il pagamento. Ci riserviamo infine di sospendere le consegne, o di annullare eventuali ordini già accettati, qualora 
i pagamenti non siano effettuati nei termini convenuti. Eventuali contestazioni di qualsiasi genere non danno alcun diritto di 
differire o sospendere i pagamenti.

6. Diritto di riservato dominio
	 La Venditrice si riserva il diritto di proprietà sulle merci vendute fino a completa estinzione di tutti i  crediti vantati nei confronti 

del Committente. In caso di pignoramento o altri interventi da parte di terzi, il Committente ha l’obbligo di informare tem-
pestivamente la Venditrice.

7. Garanzia
	 La garanzia copre vizi di materiale e di produzione qualora siano attribuibili alla nostra responsabilità. Le condizioni di garanzia 

sono da intendersi in conformità alla Legislazione Nazionale vigente in materia. La Venditrice riconosce agli Installatori che uti-
lizzano i propri prodotti una garanzia per vizi occulti della durata di 10 anni dalla consegna dei prodotti. Elemento vincolante per 
l’applicabilità di detta garanzia è rappresentato dall’uso professionale e corretto dei prodotti sulla base delle nostre specifiche 
tecniche, relative istruzioni di montaggio nonché il rispetto della regolamentazione tecnica applicabile.

8. Resi
	 La restituzione della merce, indipendentemente dalla causale, deve essere espressamente concordata con la Venditrice, che, 

all’atto dell’autorizzazione comunicherà al Committente le modalità operative (numero reso, indirizzo di spedizione, eventuali 
oneri a carico dell’acquirente). Sarà discrezione della Venditrice accettare un reso merce a condizione che il materiale sia anco-
ra incluso nel Listino commerciale in vigore e che le condizioni dello stesso e degli imballi siano pari al nuovo.

9. Foro competente
	 Per qualsiasi contestazione è sempre e solo competente il foro di Parma.
10. Validità del catalogo
	 I dati e gli elementi illustrativi pubblicati su questo catalogo si intendono non impegnativi. La società IBP Bänninger Italia srl si 

riserva il diritto, ferme restando le caratteristiche essenziali dei prodotti descritti, di apportare in ogni momento le eventuali 
modifiche che ritenesse necessarie o utili per motivi tecnici o commerciali. Per le caratteristiche tecniche dei prodotti si invita 
il Committente a consultare i nostri manuali sul sito www.conexbanninger.com/it-it/ o contattare l’indirizzo e-mail tecnicoit@
ibpgroup.com.

L’informativa completa relativa alla raccolta ed al trattamento dei dati è disponibile per la consultazione sul sito internet all’in-
dirizzo: https://conexbanninger.com/it-it/privacy-policy
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